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Informace pro zajemce o poskytovani socialni sluzby

Nase poslani...

Poslanim Charitniho domu pokojného stafi v CeloZnicich (dale jen ,CHDPS“) je poskytovani socialni péce
osobam, které se v dlsledku svého véku, zdravotniho a socidlniho stavu nachazi v nepfiznivé socidlni situaci,
kterou nejsou schopny zvlddnout ve vlastnim prostredi ani za pomoci jinych typl socialnich sluzeb nebo
rodiny. Domov pfispiva k dlstojnému zajisténi jejich zakladnich Zivotnich potreb, a poskytuje misto k Zivotu,
kde se osoby mohou spolehnout na podporu a zdjem persondlu. CHDPS CeloZnice je zafizeni s malou
kapacitou, kterd umoznuje osobni pfistup ke kazdému uzivateli.

Cile sluzby

e vytvoreni prostfedi pro distojné dozZiti uZivatele sluzby véetné poskytnuti intenzivni péce pro uZivatele v
zaveéru Zivota s prvky hospicové péce (moznost rodiny sdilet s uZivatelem posledni chvile Zivota), udrzeni
max. miry sobéstacnosti uZivatell (jsou provadény jen ty ukony, které uZivatelé nezvladnou sami),

e nabidka pravidelnych duchovnich aktivit (mse sv., poboZnosti vztahujici se k danym cirkevnim svatkiim,
modlitebni spolecenstvi),

e  zajisténi bezpedi a jistoty v zdkladnich Zivotnich potfebach uZivatele sluzby

e zachovani socialnich a spole¢enskych kontakt( uZivatele sluzby (zprostfedkovani dalsich sluzeb dle potieb
uzivatel()

Komu je nase sluzba urcena...

Sluzba je urcenda osobam starsim 65 let, ktefi maji snizenou sobéstacnost a nemohou si ze zdravotnich i
socialnich divodd zajistovat své Zivotni potfeby ve vlastnim prostredi, kdy pomoc k jejich zajisténi nelze
poskytnout rodinou ani terénnimi socidlnimi sluzbami. Jedna se o zafizeni pfevazné pro Zeny (s moznosti 3
mist pro muze v pokojich s vlastnim socidlnim zafizenim).

Jak pozadat o sluzbu...

1. Prvotni kontakt — emailem, osobné nebo telefonicky. Zde vyhodnotime, zda Vam nase sluzba maze
poskytnout sluzby dle vasich potfeb. Pfipadné Vas socidlni pracovnice odkaze na sluzby, adekvatni vasim
potiebam.

2. Podéni Zadosti — miZete Zadost poslat emailem nebo postou, pfinést také osobné. Po pfijeti Zadosti Vas
kontaktuje socialni pracovnice a dohodne socialni Setfeni, kde zjisti, zda se nachazite v nepfiznivé socidlni
situaci.

3. Vase Zadost bude pfedana komisi, kterad posoudi, zda je mozné s Vami uzavfit Smlouvu o poskytnuti
socialnich sluzeb.
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a) zajemce muZe byt odmitnut ze zdkonnych dlvodu

b) zajemce je odmitnut z dlivodu plné kapacity sluzby, je v3ak zafazen do evidence ¢ekatell na uzavieni
sluzby

c) sezdjemcem je uzaviena Smlouva o poskytnuti socidlnich sluzeb

Kritéria pfi vybéru klienta
e \yjadreni |ékafe o vhodnosti umisténi
® mira sobéstacnosti Zadatele (NSS — nepfizniva socidlni situace dle soc. Setreni)
® socialni potfebnost Zadatele (vyuZziti socialnich sluzeb)
® individualni okolnosti (vhodnost na pokoj a zhodnoceni komise)

Duvody vylucujici poskytnuti sluzby:

e uZivatel Zada socidlni sluzbu, kterou zatizeni neposkytuje (s ohledem na vymezeni cilové skupiny)

e nedostacena kapacita zafizeni

e zdravotni stav vylucujici poskytovani pobytové socialni sluzby (zejména pokud zdravotni stav Zadatele
vyZaduje péci ve zdravotnickém zafizeni, déle z dGvodu akutni infekéni nemoci Zadatele, ¢i pokud by
chovani Zadatele z dlivodu dusevni poruchy zavaznym zplUsobem narusovalo kolektivni souZiti v zafizeni)

o 0sobé, kterd zada o poskytnuti socidlni sluzby, vypovédél poskytovatel v dobé kratsi nez 6 mésicl pred
touto Zadosti smlouvu o poskytnuti téZe socialni sluzby z divodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze
smlouvy

Kapacita
26 mist (z toho 22 ve dvoullGzkovych pokojich a 4 v jednoltzkovych pokojich).

Co poskytujeme v CHDPS

e  zajisténi celoro¢niho ubytovani na jedno — dvoultzkovych pokojich (zahrnuje Uklid, prani, Zehleni, opravy
a znaceni pradla)

e zajisténi celodenniho stravovani v rozsahu 4 jidel denné — strava odpovidajici dietnim potfebam senior0.

e poskytovani pomoci a podpory pfi zvladani béznych tkond péce o osobu uZivatele (oblékani/svlékani,
presun na vozik/lGzko, polohovani, pomoc pfi stravovani, pomoc pti pouziti WC, vyména inkontinentnich
pomtcek apod.)

e poskytovani pomoci pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu (bézna denni
hygiena, koupani, holeni, Uprava vlast a nehtd, péce o dutinu Ustni apod.)

e pomoc pfi orientaci (v case, misté a osobach), podpora v komunikaci

e zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim (pomoc a podpora pfi vyuZivani bézné dostupnych
verejnych sluZeb, ucasti na spolecenskych akcich, pomoc pfi telefonickém kontaktu, individualni navstévy
na pokoji apod.)

e poskytovani pomoci pti uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezZitosti
(pomoc a podpora pti hospodareni s financemi, zajisténi platnych doklad(, vyfizeni davek socialniho
zabezpeceni, poskytnuti zdkladniho socidlniho poradenstvi apod.)

e poskytovani oSetfovatelské péce, pokud je potrebna

e  zajisténi lékarské péce (prakticky Iékar, diabetolog, psychiatr)
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e  zajisténi volnocasovych, aktivizacnich a socidlné terapeutickych cinnosti (skupinové nebo individualni
cviceni, hudebni a pévecké aktivity, vareni, spolecenské hry, mse svata apod.)
e poskytnuti zdkladniho socidlniho poradenstvi

CHDPS nabizi podporu a zjistuje individudlni potfeby osob v rozsahu Karty Potieb Jihomoravského Kraje.
Nasledné poskytuje sociadlni poradenstvi a odpovidajici podporu doplfiujici pfirozené zdroje a vefejné sluzby v
rozsahu, ktery vyplynul ze zjistovani potreb.

Kde a kdy ptisobime...

e Socidlni sluiba je poskytovéna v Charitnim domé pokojného stéii v CeloZnicich u Kyjova &.p. 133 v
nepretrzitém provozu.

e CHDPS se nachazi v malebném podhafi Chfibd, v klidném vesnickém prostredi. Jedna se o
zrekonstruovanou dvoupodlazni budovu se zahradou. K CHDPS naleZi vlastni kuchyné a pradelna.
UZivatelé maji k dispozici vlastni ¢i sdileny pokoj, jidelnu, spolecné socidlni zafizeni (mimo tfi pokoji s
vlastnim socidlni zafizenim), spole¢enskou mistnost a posezeni pfed domem ¢i na balkéné. Pokoj je
vybaven: [izkem, no¢nim stolkem, Satni skfini, Zidli. UZivatelé mohou vyuZivat vytah k dopravé mezi
podlaZimi budovy.

Z ceho vychazime...
Poskytovani socialni sluzby a naplfovani jejiho poslani a cill se fidi uplatiovanim predevsim nasledujicich
zasad:

< INDIVIDUALITY: kladeni dirazu na dlstojnost ¢lovéka v kontextu vSech poskytovanych sluzeb. K uZivateli
pfistupuji pracovnici v kazdé situaci s uctou jako k jedinec¢né osobnosti majici svou nezadatelnou hodnotu.
Tento postoj uplatiiuji také pfi ukonech péce a pfi kazdém jednani s uzivatelem.

< RESPEKTU: respektovani svobody rozhodnuti uZivatele. UZivatel md pradvo se rozhodovat sam, podle
vlastni vile, jeho rozhodnuti bude respektovano a realizovano v ramci moznosti sluzby.

% KRESTANSKE SPIRITUALITY: uplatfiovani kfestanskych hodnotovych zékladd. Pracovnici p¥i vykonavéni
své pracovni ¢innosti jednaji a pristupuji k uZivateli dle Kodexu Charity CR.

< ROVNOSTI: dodrZovani rovnopravného pristupu ke kazdému uzivateli. VSichni uzivatelé maji stejna prava
a podminky k vyuZivani sluzby bez ohledu na své schopnosti, charakterové vlastnosti ¢i sympatie. Veskeré
zalezitosti tykajici se poskytovani sluzby se zakladaji na dohodé s uzivatelem.

% ZACHOVANIi DOVEDNOSTI: podpora sobéstaénosti a aktivniho zptisobu Zivota uZivatele. Pracovnici se pfi
poskytovani sluzby snaZzi o zachovani a rozvoj schopnosti uZivatele a uplatnéni jeho dovednosti.

Nase cena...
Uhrada za ubytovani i za stravu se Fidi podle aktualniho Sazebniku thrad, zveFejnéného na webu Charity
Kyjov: https://www.kyjov.charita.cz/
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